
交易型小程序商家开通支付操作手册 

一、简介 
小程序可接入小红书开放平台提供的支付能力，向消费者售卖商品或服务。为了保障用户

的权益和体验，小红书开放平台为小程序提供的支付能力为「担保模式」，小程序商家需要开

通担保支付账户才可收取消费者的货款。 

担保支付账户分为在途账户和可提现账户两部分： 

用户购买商品或服务时支付的款项先进入商户的在途资金账户内，商户无法对在途资金进

行提现操作； 

待商户完成履约，即用户到店核销或确认收货等节点时，商户需将订单状态告知小红书开

放平台并发起结算请求，此时资金会从商户的在途资金结算至可提现账户内，商户可随时将可

提现账户的资金转至银行账户或支付渠道余额账户。 

 

二、开通流程 

1、专业号认证 

通过 专业号平台 认证企业专业号后，才可创建小程序。 

在企业专业号认证时，必须选择法人验证才可开通交易能力（非常重要！！！！！！！） 

在企业专业号认证时，必须选择法人验证才可开通交易能力（非常重要！！！！！！！） 

在企业专业号认证时，必须选择法人验证才可开通交易能力（非常重要！！！！！！！） 

在企业专业号认证时，必须选择法人验证才可开通交易能力（非常重要！！！！！！！） 

 

 

2、小程序创建时必须选择具有交易能力服务类目 

小红书专业号平台点击小程序，点击创建 

https://pro.xiaohongshu.com/


选择服务类目 

服务类目选项将与可否开通交易能力绑定，在类目右侧可查看是否可以开通交易能力 

 

 

3、如何使得小程序具备交易能力 
1.开通交易能力 

（ 商家：注意注意！！！如果要授权给服务商做代开发小程序，请先做授权，再开通交

易能力！！！请一定记住先授权给技术服务商再开通交易能力） 

小程序开通交易能力后，即可调用小红书小程序提供的交易组件将商品信息展示给用户，搭建

自己小红书内的小程序店铺。 

点击开通交易能力——选择担保支付方式 



 
 

2.开通账户 

点击开通账户后，需要前往本地生活商家管理平台完成开通内店账户和绑卡，开通后即可通过

小红书小程序的支付产品来完成小程序内的资金交易。 

 
 

3.跳转至本地生活商家管理平台后认领门店（旅行社等没有实体门店的商家无需认

领） 

Step1：认领和装修门店（商家通过商家管理后台操作小红书本地生活门店（POI）管理产品手

册）审核时效：1-3个工作日 

https://doc.weixin.qq.com/doc/w3_ATQAmwaeAFcIj0w6NEjRJm0yY6P6j?scode=ANAAyQcbAAgCXC7rxsATQAmwaeAFc
https://doc.weixin.qq.com/doc/w3_ATQAmwaeAFcIj0w6NEjRJm0yY6P6j?scode=ANAAyQcbAAgCXC7rxsATQAmwaeAFc


 

Step2：上架商品/团购（三方技术服务商后台进行团购上架） 

 

4. 跳转至本地生活商家管理平台后绑卡 

绑卡详细操作手册请看这个文档：小红书本地生活账户绑卡流程及常见问题 

 

财务管理-账户管理 点击去绑卡，即可进入到填写银行卡信息页面，操作银行卡绑定。 

 

Step 1：确认账户名称和统一社会信用代码信息，根据系统展示的主体信息，填写对应的对公

银行卡账号，并选择开卡银行（需要具体到支行）。填写银行卡信息后，还需要填写银行卡对

应的预留手机号。 

注意事项： 

账户名称和统一社会信用代码需正确，如信息错误会在转账验证时，提示鉴权失败 

可以通过国家企业信用信息公示系统查询，链接为（直接点击即可）： 

https://www.gsxt.gov.cn/index.html 

银行账号需要和账户类型对应 

普通企业账户类型只能选择对公，上传正确的对公卡账号；个体工商户可以选择绑定对公银行

卡或法人银行卡（仅限首次提交绑卡信息） 

开户行一定要选择正确 

总行：选择不正确会导致鉴权会失败或者后续提现退票，常见错误例如：「中国农业银行」误

选为「中国农业发展银行」，可以绑卡，但是后续提现会退票 

支行：选择支行可以进行搜索，输入支行名称后可以选择到正确的支行，搜索不到时，可以选

择上一级城市或者省会城市 

https://doc.weixin.qq.com/doc/w3_ATQAmwaeAFcDxGIpnNqT1azqKP6mE?scode=ANAAyQcbAAgz5Os0oQAe0AVQaKAHA
https://www.gsxt.gov.cn/index.html


手机号必须为银行卡对应的银行预留手机号 

 

Step 2：点击“一键转账验证”进行小额打款验证，平安银行将会向填写的银行卡打款一笔不超

过 1 元人民币的汇款，根据实际收到的款项填写即可。点击“一键转账验证”后，还需要点击发

送验证码，平安银行将向银行卡预留手机号发送鉴权短信，收到短信后需要填写正确的鉴权号

码（即手机验证码）。 

普通企业店或者个体工商户绑定对公银行卡 

 

个体工商户绑定法人银行卡 



注

意： 

小额转账付款户名【橙 E付网络支付手续费支出科目】，账号【5401503】，开户银行【平安银

行】，金额为小于 1元人民币的小额打款。 

手机号验证码短信中的鉴权序号即为手机号验证码。 

必须先点击“一键转账验证”后才可点击“发送验证码”按钮。 

 

 


